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課程名稱課程名稱課程名稱課程名稱    課程內容與主旨課程內容與主旨課程內容與主旨課程內容與主旨    

非營利組織之經營

管理與實踐能力    

(三學分) 

透過課程對非營利組織等社會創業之工作者，提供有系統的經營管理

技巧，包括組織管理、行銷管理、創意領導、績效評估及資源整合等，

使得從事非營利組織者經營及發展有理論及實務的幫助。 

志工管理 

實務經驗分享    

(二學分) 

透過產官學界的相互經驗交流，尤著重於在非營利組織裡進行志

工管理實務工作者之經營方式與經驗分享。課程包括探討志工方

案計畫之有效設計與績效評估、如何招募/運用/培訓/發展志

工團體？、志工的領導與溝通、志工管理、個案探討、志工

評鑑、志工維繫與獎勵等。透過志工管理運作經驗分享與實際

個案討論交互之方式，讓學員獲得相關知識與寶貴的實務經驗分

享，並能實際運用在目前或將來的志工管理當中。 

非營利組織之行銷

策略與媒體公關    

(三學分) 

行銷策略與媒體公關的正確運用與充分配合是 NPO 運作成功的要素之

一。因此，此課程將透過非營利組織實務工作者之經驗交流，與學員一

同分享如何「以小博大」! 

非營利組織之企劃

實務與專案管理    

(三學分) 

增進及訓練非營利組織之工作者，能有系統地作企劃理論探討、企劃力

的養成、技巧與工具演練及專案管理等專業訓練，而有助於非營利組織

之運作與發展。 

 


